Έξυπνες Πόλεις
«Έξυπνη» πόλη
Είναι η πόλη εκείνη που με τη χρήση τεχνολογιώνΤΠΕ: 
• Αναβαθμίζει τις υπηρεσίες που προσφέρει στους δημότες και τους επισκέπτες 

• Προσελκύει επενδύσεις και διαμορφώνει συνθήκες ανταγωνισμού. 
• Προστατεύει το φυσικό και αστικό περιβάλλον

Μετάβαση σε έξυπνες πόλεις
• Το 50% του παγκόσμιου πληθυσμού κατοικεί σε πόλεις 

• Οι πόλεις αποκτούν πολιτική ισχύ
• Πόλεις με περισσότερα διαθέσιμα εργαλεία πολιτικής  Ο «Ανταγωνισμός μεταξύ κρατών» γίνεται «Ανταγωνισμός μεταξύ πόλεων». Οι τεχνολογίες πληροφορικής και επικοινωνιών βασικό συστατικό ανάπτυξης

Νέο μοντέλο ανάπτυξης
Σύγκλιση δυο μεγάλων σύγχρονων ρευμάτων για την πόλη και την αστική ανάπτυξη: 
• Από την λειτουργία της πόλης ως περιβάλλον δημιουργικότητας και καινοτομίας . 
• Από την αναπαράσταση, διακυβέρνηση και λειτουργία των πόλεων μέσω τεχνολογιών πληροφορικής και επικοινωνίας

Το ψηφιακό στοίχημα των πόλεων
Αξιοποίηση του νέου δυναμικού των ΤΠΕ για: 
• Βελτίωση της ποιότητας ζωής των κατοίκων. 
• Παροχή καλύτερων υπηρεσιών σε χαμηλότερο κόστος. 
• Συμμετοχή των πολιτών στη διαχείριση των δημοσίων και τοπικών υποθέσεων. 
• Δημιουργία πόλεων ελκυστικών ως τόπων κατοικίας , εργασίας και επίσκεψης. 
• Διευκόλυνση της καινοτομικής δραστηριότητας.

Οι τρεις πυλώνες
• Πληροφοριακά Συστήματα που διαλειτουργούν, υποστηρίζουν τις αποφάσεις και την εφαρμογή τους και παρέχουν ηλεκτρονικές υπηρεσίες σε πραγματικό χρόνο μέσα από πολλαπλά και διαφορετικά κανάλια. 
• Δικτυακές Υποδομές: Δίκτυα επόμενης γενιάς (Δακτύλιοι οπτικών ινών, ασύρματα δίκτυα, Ακαδημαϊκά και Εκπαιδευτικά Δίκτυα) 
• Διαχείριση και ανάπτυξη του ανθρώπινου δυναμικού. 
• Ευαισθητοποίηση των αιρετών. 
• Καλύτερη αξιοποίηση και επιμόρφωση του υφιστάμενου ανθρώπινου δυναμικού. 
• Προσέλκυση νέων ανθρώπων με αναβαθμισμένες δεξιότητες και γνώσεις στις ΤΠΕ και στη διαχείρισή τους. 
• Ανάπτυξη συνεργασιών με φορείς που έχουν γνώση και πείρα σχετική με την αξιοποίηση των ΤΠΕ. 
• Εξοικείωση του μέγιστου δυνατού αριθμού δημοτών με τη χρήση των ΤΠΕ.

ΒέλτιστεςΠρακτικές
Κουριτίμπα (Βραζιλία) BRT - Ένα «έξυπνο» σύστημα μαζικής μεταφοράς
• Ένα ευέλικτο ΜΜΜ αποτελούμενο από μικρά λεωφορεία τα οποία κινούνται σε λεωφορειόδρομους, ακολουθώντας ένα «ευφυές» σύστημα ηλεκτρονικής σήμανσης που δίνει την δυνατότητα να αποφεύγουν την κυκλοφοριακή κίνηση.
• Το σύστημα έχει την δυνατότητα μέτρησης του κυκλοφοριακού φόρτου μέσα από ειδικούς αισθητήρες κίνησης και την διαχείριση της σήμανσης με στόχο την αποτελεσματικότερη ροή της κυκλοφορίας 
• Οι σταθμοί μετεπιβιβάσεις διαθέτουν ηλεκτρονικές πινακίδες που ενημερώνουν τους χρήστες για την ώρα προσέλευσης / αποχώρησης των λεωφορείων 
• Το 70% των μετακινήσεων γίνεται με ΜΜΜ

Λεόν (Ισπανία) Σύστημα υπόγειας αποκομιδής απορριμμάτων 
• Οι δημότες τοποθετούν τα απορρίμματα σε σταθερά σημεία αποκομιδή που μοιάζουν περισσότερο με θυρίδες παρά με συνηθισμένους κάδους! 
• Κάθε ένα από τα σημεία αποκομιδής έχει δύο ροές (οργανικά & ανακυκλώσιμα) 
• Τα απορρίμματα οδηγούνται με αναρρόφηση σε ένα υπόγειο δίκτυο στεγανών μεταλλικών αγωγών σε ένα κεντρικό σταθμό συλλογής
• Στο εσωτερικό κάθε κάδου υπάρχουν ηλεκτρονικές διατάξεις για την καταγραφή της ποσότητας των απορριμμάτων που συλλέγονται εκεί. 

• Το κεντρικό σύστημα διαχείρισης καταγράφει τις συνολικές ποσότητες και ρυθμίζει ανάλογα την λειτουργία του δικτύου και στέλνει στην δημοτική αρχή αναλυτικό reporting και χρεώσεις/χρήστη (δημοτικά τέλη)

Φορταλέζα (Βραζιλία)
 On line έλεγχος του δικτύου ύδρευσης 
• Το Κέντρο Ελέγχου Λειτουργίας της πόλης έχει τη δυνατότητα -μέσω ηλεκτρονικού συστήματος- να ελέγχει σε πραγματικό χρόνο όλη την κατανάλωση νερού και ενέργειας τόσο από την πηγή παροχής όσο και σε κάθε επιχείρηση και νοικοκυριό της πόλης αλλά και να προσαρμόζει τη λειτουργία του δικτύου ανάλογα με τις ανάγκες που προκύπτουν. 
• Το ολοκληρωμένο αυτό πρόγραμμα διαχείρισης δημιουργεί τεράστια περιβαλλοντικά και οικονομικά οφέλη από τη στιγμή που μειώνει κατά πολύ τις διαρροές νερού και δίνει τη δυνατότητα πλήρους ελέγχου του δικτύου ύδρευσης σε πραγματικό χρόνο.
 • Η εφαρμογή προγραμμάτων ελέγχου για την κατανάλωση του νερού απέφερε στη Φορταλέζα κέρδη 2,5 εκατομμυρίων δολαρίων τον χρόνο.

Αλμέρε (Ολλανδία) Πρότυπο ευρυζωνικό δίκτυο

 • Η πόλη Almere, επένδυσε στην ανάπτυξη ευρυζωνικών υποδομών έτσι ώστε όλοι οι κάτοικοι / επιχειρήσεις να έχουν δυνατότητα ευρυζωνικής πρόσβασης. 
• To Almere Fiber Net (όπως είναι γνωστό το δίκτυο), παρέχει σε κάθε χρήστη ένα ζεύγος γυάλινων οπτικών ινών και συνδέει όλους τους δημόσιους οργανισμούς συμπεριλαμβανομένων των νοσοκομείων, την πυροσβεστική υπηρεσία, την αστυνομία και τη δημοτική βιβλιοθήκη 
• Έως τον Σεπτέμβριο του 2011 στο δίκτυο είχαν συνδεθεί 2.000 νοικοκυριά και 550 επιχειρήσεις. 
• Πόλος έλξης για νέους-καινοτόμους επιχειρηματίες 
• 5.000 νέες θέσεις εργασίας κάθε έτος

Τρίκαλα (Ελλάδα) Η πρώτη ελληνική ψηφιακή πόλη 
• Το 2002 ο νεοεκλεγείς δήμαρχος και μια μικρή ομάδα στελεχών καταστρώνουν το ψηφιακό πλάνο της πόληςκαι ιδρύουν την e-trikala A.E. 
• Το πρώτο βήμα περιλάμβανε ανάπτυξη δικτυού ασύρματης πρόσβασης (WiFi) 

• On line υπηρεσίες: 
• «Δημοσθένης»:Υπηρεσία Διαχείρισης καθημερινών λειτουργικών προβλημάτων του Δήμου 
• e-dialogos: Εφαρμογή ηλεκτρονικής διαβούλευσης 
• smart cards 
• Υπηρεσίες e-health & τηλεϊατρικής 
• Σύστημα ευφυών μεταφορών(fleet management, mobile parking, μέτρηση κυκλοφοριακής κίνησης κ.α)
 • e-πολεοδομία (σχεδιασμός δρομολογίων, χρήσεις γης, αναφορά αιτημάτων από πολίτες κ.α.) 
• 35 χιλιόμετραοπτικής ίνας… 
• Νέες ιδέες: Web TV, Broadband Business Center, cloud services κ.λ.π)

